
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
  
 
 

 Arbeitsort: Beginn: Wochenstunden: Dauer: 
 

 Lüneburg zum nächstmöglichen 38,5 Stunden/Woche unbefristet 
                      Zeitpunkt 
 
 

 
 

Qualitätsmanagementbeauftragte*r  
im Sozial-und Gesundheitswesen (w/m/d) 
 
 
 
 

 

Ihre Aufgaben 
 

• verantwortlich für die Einführung, Verwirklichung  
und Aufrechterhaltung der QM-Regelwerke und 
Überprüfung auf Normkonformität sowie 
Überwachung und Durchführung von  
Korrektur- und Vorbeugemaßnahmen  
 

• Qualitäts-, Prüfungs- und Auditplanung und 
–nachweisführung 
 

• Überwachung der Prüf-, Kontroll- und Nachweismittel 
 

• Kontinuierliche Verbesserung der Abläufe, Regelungen 
und Fehlervorbeugung 
 

• Einführung eines neuen Digitalprogramms 
 

• Veranlassung und Durchführung von internen Audits 
 

• Vorbereitung der Managementbewertung 
 

• Unterweisung der Mitarbeitenden zum 
Qualitätsmanagementsystem 
 

• Einleitung und Überwachung von Maßnahmen zur 
Qualitätsverbesserung 
 

• Fachaufsicht für die internen Auditoren und 
Koordinatoren 

 
 

Ihre Vorteile 
 

• abwechslungsreicher Arbeitsplatz in einem 
kompetenten Team 
 

• vielseitige und regelmäßige Fortbildungsmöglichkeiten 
 

• Betriebliche Altersversorge 
 

• Vergütung in Anlehnung an TVöD (EG11) 
mit weiteren Zusatzleistungen 
 

• regelmäßige Arbeitszeit in Vollzeit 38,5 Stunden 
 

• Jahressonderzahlung 
 

• 30 Urlaubstage + 24.12./31.12. frei 
 

• Vereinbarkeit von Familie und Beruf 
 

• Jobrad 
 



 
Ihr Profil 

 

• Abgeschlossenes natur-, sozialwissenschaftliches oder 

technisches Fachhochschulstudium oder 

entsprechende Ausbildung  

 

• Weiterbildung/Ausbildung zum/zur QM-Fachmann/-
frau, zur QM-Fachkraft, zum/zur QM-Auditor bzw.  
QM-Auditorin 
 

• sehr gute Kommunikationsfähigkeit, auch bez. auf 
Moderations- und Präsentationstechniken und ein 
hohes Maß an Eigenverantwortung, analytische 
Denkweise, Planungs- und Organisationsgeschick  
 

• sicherer Umgang mit technischen Dokumentationen  
 

• Erfahrung in der Kommunikation der 
Qualitätsgrundsätze zur Förderung des 
Qualitätsbewusstseins in einem Sozialunternehmen 
erwünscht  
 

 
 

• Organisation und Weiterentwicklung des QMS im 
Hinblick auf Arbeitssicherheits-, Hygienemanagement 
unter inhaltlicher Beteiligung der Stabsfunktionen 
(Lead-Auditor) 
 

• Erfahrungen mit einem QM-System nach  
DIN ISO 9001:2015; IFS und AZAV von Vorteil 
 

• Praxiserfahrung in der Qualitätssicherung, 
dem Qualitätsmanagement im Bereich der 
Eingliederungshilfe und vergleichbarer Arbeit  
in einem sozialen Unternehmen 
 

• Erfahrung in der Anwendung von 
Förderplanung/Dokumentation 
 

• Weiterbildung Risikomanagement, 
Nachhaltigkeitsmanagement und Kenntnisse 
MICOS/BEVIA, Projektarbeit erwünscht 
 

• Führerschein der Klasse B + eigener PKW 

 
 
 

 Bewerber*innen mit Behinderung werden ausdrücklich gewünscht. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per: 
 
 
 

 E-Mail (bevorzugt):  Post: 
  Lebenshilfe Lüneburg-Harburg  
 bewerbung@lhlh.org gemeinnützige GmbH 
 (zusammengefasst in einer pdf-Datei) Vrestorfer Weg 1 
  21339 Lüneburg  
 
 
 

 Bei inhaltlichen Fragen zur Stelle wenden Sie sich bitte an Frau Seiler-Päpper  unter der Telefonnr. (04131) 301821. 
 
 
 

 Bitte geben Sie unsere interne Ausschreibungsnummer 88-2023 an. 
 

 
 
 

Ihre Bewerbungsunterlagen werden digitalisiert in einer elektronischen Bewerberdatei abgespeichert und erst zu einem späteren Zeitpunkt gelöscht. 
Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, teilen Sie uns dieses bitte mit. Im Rahmen des Auswahlverfahrens entstandene Reisekosten werden nicht erstattet. 
 


