Leistungs- und Prifungsvereinbarung
gem. §§ 75 Abs. 3, 76 SGB XIi

zwischen der
Lebenshilfe Liineburg-Harburg
gemeinniitzige GmbH
Postfach 2066
21310 Liineburg

fiir den

Wohngruppenverbund Sandkrug, Am Sande 27 in 21335 Lineburg

Rechtsform: gemeinniitzige GmbH
Spitzenverband: DPWV

- Leistungserbringerin -

und dem

Land Niedersachsen
als tiberortlicher Trager der Sozialhilfe,
vertreten durch das
Niedersichsische Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
- Landessozialamt -
Postfach 10 08 44
31108 Hildesheim

- Kostentrager -

fiir die Leistung: Wohnen fiir Menschen mit geistiger Behinderung im Erwerbs-
und Seniorenalter {L-typ: 2.2.3.1)



A. Leistungsvereinbarung

1. Betriebsnotwendige Anlagen
1.1 Betriebsstitten
Der Wohngruppenverbund umfasst nachfolgende angemietete bzw. im Eigentum der
Leistungsanbieterin stehende Wohnungen in der Stadt Luneburg:
o Am Sande 27, 213335 Lineburg  (Wohn- und Nutzflache: ca. 261 gm)
» Stresemannstr. 12/2. OG,
21335 Luneburg (Wohn- und Nutzflache: ca. 155 gm)
¢ Wilhelm-Hanel-Wegq 6,
21339 Lineburg (Wohn- und Nutzflache: ca. 162 gm
verteilt auf 2 Wohnungen)
o Wilhelm-Hilmer-Str. 3,
21335 Lineburg (Wohn- und Nutzflache: 73,35 gm)
e Wilhelm-Hilmer-Str. 11,
21335 Luneburg (Wohn- und Nutzflache: 87,44 gm)
» Dahlenburger Landstr. 3/2.0G,
21337 Luneburg (Wohn- und Nutzflache: 63,84 qm; zzgl.
anteilige Grundstlcksflache)
¢ Dahlenburger Landstr. 73/2.0G links,
21337 Lineburg (Wohn- und Nutzflache: ca. 64 gm)
» Am Berge 21-24/2. OG,
21335 Luneburg (Wohn- und Nutzflache: ca. 155 gm)
Eine Bauskizzen/Grundrisse, Lageplane der fir den Betrieb genutzten
Gebaude-, Nutz- und Freiflachen sowie die jeweiligen Raumprogramme/Belegungen
sind als Anlagen beigefugt.
Eigentiimer / Besitzer der Betriebsstatte: Die Wohnungen Wilhelm-Hénel-Weg 6 und
Dahlenburger Landstr. 3 sind Eigentum der Lebenshilfe Lineburg-Harburg gemein-
nutzige GmbH , fur die Grundstiicke Wilhelm-Hillmer-Str-. 3 und 11 ist die
Lebenshiife Luneburg-Harburg gemeinniitzige GmbH Erbbauberechtigte (Hinweis:
Aus der Gréfie des Grundstlicks ergibt sich keine préjudizierende Wirkung auf
zukiinftige sozialhilferechtliche Entscheidungen.).
Bei allen anderen Wohnungen handelt es sich um angemieteten Wohnraum.
Alle Raume sind auf die Bedurfnisse der behinderten Menschen ausgerichtet und
ihrem Zweck entsprechend ausgestaitet.
Die Bewohner/Innen oder deren Angehorige haben die Méglichkeit, die Raume mit
eigenen Mdbeln auszustatten.
1.2 Platzkapazitét

ins. 31 Platze, die sich wie folgt verteilen:

e Am Sande 27, 213335 Luneburg 7 Platze
e Stresemannstr. 12/2. OG, 21335 Luneburg 4 Platze
¢ Wilhelm-Hanel-Weg 6, 21339 Luneburg 5 Platze
o Wilhelm-Hiner-Str. 3, 21335 LUneburg 3 Platze
o Wilhelm-Hifner-Str. 11, 21335 Luineburg 3 Platze
+ Dahlenburger Landstr. 3, 21337 Lineburg 2 Platze
« Dahlenburger Landstr. 73, 21337 Luneburg 2 Platze
e Am Berge 21-24, 21335 Lineburg 5 Platze



Personenkreis

Beschreibung des Personenkreises

Aufgenommen werden Volljghrige mit geistiger Behinderung auch mit mehrfachen
Behinderungen im Sinne des § 53 SGB Xll i. V. m. § 2 der VO nach § 60 SGB Xl
sowie des § 2 SGB IX. Die Aufnahme erfolgt unabhéangig vom Schweregrad der
Behinderung. Die Leistungsberechtigten nehmen in der Rege! tagslber ein
zusétzliches tagesstrukturierendes Angebot wahr.
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2.2 Aufnahme- und Ausschlusskriterien
Unter Beachtung des Grundsatzes der orts- und familiennahen Versorgung werden
vorrangig in der Stadt Lineburg/im Landkreis Lineburg und in den angrenzenden
Landkreisen wohnende Menschen aufgenommen.
Das Wahlrecht der Leistungsberechtigten nach § 9 Abs. 2 und 3 SGB XII bleibt
unberihrt.

2.3 Aufnahmeverpflichtung
Der Einrichtungstrager verpflichtet sich zur Aufnahme i.S.d. Protokollnotiz Nr. 2 zu
§ 8 FFV LRV I

3. Ziel, Art und Inhalt der Leistung
3.1 Ziel der Leistung
Ziel der Leistung ist, die Intentionen und Vorgaben des SGB Xl zur Eingliederung
von Menschen mit geistigen Behinderungen in die Gesellschaft zu verwirklichen.
3.2 Artder Leistung
Die Wohnstétte ist eine stationdre Einrichtung im Sinne des § 13 SGB XII. Sie
erbringt fur die Bewohner/lnnen Leistungen zur Teilhabe am Leben in der
Gemeinschaft nach § 54 SGB XIl i. V. m. § 55 Abs.2 Nr.3, 6 und 7 SGB IX.

3.3 Inhalt der Leistungen

3.3.0 Allgemeiner Teil
Inhait der Arbeit sind alle Malnahmen, Aktivitaten, Angebote und Vorkehrungen, die
dazu dienen, die Aufgaben der Eingliederungshilfe und der Hilfe zur Pflege laut SGB
Xl zu verwirklichen. Insbesondere gehéren heilpédagogische, pflegerische,
personlichkeitsférdernde und stabilisierende Maftnahmen dazu.

3.3.1 Direkte Leistungen
Die aufgefihrten Manahmen orientieren sich an einem individuellen Gesamtplan
nach § 58 SGB Xll und umfassen Unterstitzungsformen der im FFV- LRV
vereinbarten Fassung des H.M.B.-Verfahrens. Sie werden als Hilfe zur Selbsthilfe in
abgestufter Form als Beratung, Begleitung, Ermutigung, als Aufforderung, Motivation,
Begriindung, als Beaufsichtigung, Kontrolle, Korrektur, als Anleitung, Mithilfe und
Unterstiltzung sowie als stellvertretende Ausfiihrung erbracht.

a) Hilfen zur alltaglichen Lebensfuhrung:

Einkaufen

Zubereitung von Zwischenmahlzeiten

Zubereitung von Hauptmahlzeiten

Waschepflege

Ordnung im eigenen Bereich

Geld verwalten

Regeln von finanziellen und (sozial-)rechtlichen Angelegenheiten



b) Hilfen zur individuellen Basisversorgung
Erndhrung

Kérperpflege
Toilettenbenutzung/persénliche Hygiene
Aufstehen/zu Bett gehen
Baden/Duschen

Anziehen/Ausziehen

e ® & & ° @&

¢) Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen
e im unmittelbaren Nahbereich
¢ zU Angehdrigen
¢ in Freundschaften/Partnerschaften

d) Hilfen zur Teilnahme am religiosen, kulturellen und gesellschaftlichen Leben
+ Gestaltung freier Zeit / Eigenbeschaftigung

Teilnahme an Angeboten/Veranstaltungen

Begegnung mit sozialen Gruppen/fremden Personen

ErschlieBen auBerhauslicher Lebensbereiche

Entwickeln von Zukunftsperspektiven

e * »

e) Hilfen zur Kommunikation
» Kompensation von Sinnesbeeintrachtigungen und Kommunikationsstérungen/
Unterstitzung der Kulturtechniken
» zeitliche Orientierung
» raumliche Orientierung in vertrauter Umgebung
» riaumliche Orientierung in fremder Umgebung

f) Hilfen zur emotionalen und psychischen Entwicklung
» Bewiltigung von Angst, Unruhe, Spannungen
¢ Bewiltigung von Antriebsstérungen etc.
« Bewaltigung paranoider oder affektiver Symptomatik
« Umgang mit und Abbau von erheblich selbst- und fremdgefahrdenden
Verhaltensweisen

g) Hilfen zur Gesundheitsférderung und -erhaltung
o Ausflihren drztlicher oder therapeutischer Verordnungen
« Absprache und Durchfihrung von Arztterminen
¢ Spezielle pflegerische Erfordernisse
« Beobachtung und Uberwachung des Gesundheitszustandes
. Gesundheitsférdernder Lebensstil

individuelle Leistungsanspriiche nach § 37 SGB V gegeniber den Krankenkassen bleiben
von dieser Vereinbarung unberihrt.

3.3.2 _Indirekte Leistungen

» Barbetragsverwaltung

+ Medikamentenversorgung einschlieRlich — Uberwachung

s Kooperation und Koordination mit Diebstleistern (Kiiche, Hauswirtschaftlicher Dienst,
Wascherei, Handwerksbetriebe, Verwaltung)

¢ Férderung und Pflege von Angehdérigenkontakten bzw. der Kontakte zu den
gesetzlichen Betreuerlnnen

o Interdisziplindre Zusammenarbeit mit internen und ggfs. externen Fachkréften

« RegelmaBige Bertsprechungen zu individuellen Begleitplanungen




3.3.3 Sachleistungen

s Leitung und Verwaltung

= Vorhalten und Instandhaltung geeigneter Raumlichkeiten, Ausstattung und
Freiflichen, notwendige Wartung technischer Anlagen

¢ Verpflegung
Frithstick
Mittagessen, soweit kein tagesstrukturierendes Angebot wahrgenommen wird
Abendessen
Getrénke

s Wirtschaftsdienste

4. Umfang der Leistungen
Die Leistungen werden ganzjahrig bis zu 24 Stunden taglich angeboten. Der
Charakter einer stationaren Einrichtung besteht auch, wenn die Bewohnerin/der
Bewohner einer externen Arbeit, Beschaftigung, Malnahme der Tagesstruktur etc.
nachgeht.
Die individuelle Betreuungszeit richtet sich nach Art und Schwere der Behinderung.

5. Qualitét der Leistungen
5.1 Strukturgualitit
5.1.1 Vorhandensein einer Konzepfion
Fur die Wohnstatte ist eine Konzeption vorhanden.

5.1.2 Personelle Ausstattung/Qualifikation des Personals
Folgende Mindestpersonalschlissel werden eingehalten:

Hilfebedarfsgruppe |Personalschliissel
1:6,72
1.5,17
1:3,36
1:.2,24
1:1,49

Ol BN =

Die Fachkraftquote nach HeimPersV wird eingehalten.
e Das Personal ist folgendermalen qualifiziert:

Heilerziehungspfleger/in

Heilerziehungshelfer/in

Erzieherfin

Krankenschwester/pfleger

Krankenpflegehelfer/in

Heilpddagogen/innen

Altenpfleger/fin etc.
s Fachschiler, Praktikanten, ZDLer, FSJler werden fachgerecht angeleitet
¢ Neue Mitarbeiterinnen werden qualifiziert eingearbeitet.

5.1.3 Sichliche Ausstattung
Die Zimmer der Bewohner/Innen sind bedarfsgerecht mébliert. Die Gemeinschafts- und
Funktionsraume sind ausreichend ausgestattet; die AuRenanlagen und die Verkehrsftdchen
funktionell gestaltet.




5.1.4 Betriebliche Organisation und haustechnische Versorqung
Die Betriebliche Organisation und haustechnische Versorgung werden gewéhrleistet.

5.1.5 Darstellung der Qualitatssicherungsmafnahmen
e Konzeption
» Abteilungshandbuch, Richtlinien
* Entwicklungskonferenz
* Regelmafigen Teambesprechungen
[ ]
L ]

Vernetzung mit anderen Einrichtungen und Diensten in der Region
Wir arbeiten mit einem selbst entwickelten Abteilungshandbuch, um die
Qualitat unserer Dienstleistung zu gewdhrleisten. Eine Uberarbeitung der in
diesem Handbuch festgelegten Regelungen und Formulare findet regeiméfig
statt

+ Beschwerdemanagement

Die Anforderungen der Anlage 3 FFV-LRV werden eingehalten.

5.2 Prozessqualitat
5.2.1  Feststellung des Hilfebedarfs
Unter Beriicksichtigung des Kostenanerkenntnisses, ggf. vorliegender Befunde und
Gutachten sowie eigenen Feststellungen der Einrichtung durch
¢ Aufnahmegespréch
¢ Anamnese
» H.M.B. - Bogen
wird der Hilfebedarf zeitnah nach der Aufnahme in die Einrichtung festgestelit.

5.2.2 Hilfeplan
Auf der Grundlage der Feststellung nach 5.2.1 wird anl&sslich der Aufnahme fUr jede

Bewohnerin/jeden Bewohner innerhalb einer Frist von 6 Wochen ein individueller

Hilfeplan formuliert, der mindestens Aussagen enthélt zu

¢ den anzustrebenden Foérderzielen

« den bis zur nachsten Fortschreibung (Ziffer 5.2.3) anzustrebenden Teilzielen

« Empfehlungen Uber die taglich bzw. wéchentlich bzw. monatlich
wahrzunehmenden Férdermainahmen aus den von der Einrichtung angebotenen
Leistungsinhaiten (Ziffer 3.3.1)

5.2.3 Fortschreibung des Hilfsplans

Spatestens alle 24 Monate beginnend mit der Aufnahme ist fur jede Bewohnerin/
jeden Bewohner der Hilfeplan fortzuschreiben. Die Fortschreibung hat mindestens
Aussagen zu enthalten

¢ ob und inwieweit die in Ziffer 5.2.2 anlasslich der Aufnahme bzw. der letzten
Fortschreibung formulierten Ziele erreicht wurden,

o zu den bis zur nachsten Fortschreibung anzustrebenden Teilzielen,
zu Empfehlungen (iber die taglich bzw. wéchentlich bzw. monatlich
wahrzunehmenden Férdermaflinahmen aus den von der Einrichtung angebotenen
Leistungsinhalten (Ziffer 3.3.1)

Hilfedokumentation

Die Feststellungen zum individuellen Hilfebedarf (Ziffer 5.2.1), der Hilfeplan aus
Anlass der Aufnahme (Ziffer 5.2.2), die Fortschreibung des Hilfeplans (Ziffer 5.2.3)
und die Durchfiihrung der darin aufgefunrten taglich bzw. wochentlich bzw. monatlich
angebotenen Férdermaflnahmen sind schriftlich zu dokumentieren.
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Die Dokumentation ist fur die Dauer des Aufenthaltes und & Jahre nach der
Entlassung unter Beachtung einschlagiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen
aufzubewahren.

Abschlusshericht

L I

5.2.6

Aus Anlass des Ausscheidens aus der Einrichtung ist ein Abschlussbericht zu
fertigen, der mindestens Aussagen enthalt

Uber die Entwicklung im Verlauf der Betreuung

uber den weiteren Hilfebedarf zum Zeitpunkt der Entlassung nach Einschétzung der
entlassenden Einrichfung.

Der Abschlussbericht ist dem Sozialhilfetrager zuzuleiten.

Durchflihrung kontinuierlicher Fortbildung und Supervision

5.2.7

Die Konzipierung und Durchfihrung bedarfsgerechter Fort- und Weiterbildung wird
sichergestellt.
Bei Bedarf wird Supervision angeboten.

Fortentwicklung der Konzeption

5.3

Die Konzeptionen werden regelmafig Uberprift, den verdnderten Gegebenheiten
angepasst und bedarfsgerecht fortgeschrieben.

Ergebnisqualitit

Die Ergebnisse der Leistungen werden anhand der angestrebten Ziele in regelmaBig
festgelegten Abstanden Gberprift und analysien.



B. Priifungsvereinbarung

1. Grundsiitze und MaBstibe fiir die Wirtschaftlichkeit

1.1 Die Leistungserbringung nach dem Grundsatz der Wirtschattlichkeit soll die
bestmégliche Nutzung von Ressourcen bewirken.

1.2  Nach dem Grundsatz der Wirtschaftlichkeit ist die glnstigste Relation zwischen dem
verfolgten Zweck und den einzusetzendem Mitteln anzustreben. Der Grundsatz der
Wirtschaftlichkeit umfasst das Sparsamkeits- und Ergiebigkeitsprinzip. Das
Sparsamkeitsprinzip (Minimalprinzip) verlangt, ein bestimmtes Ergebnis mit méglichst
geringem Mitteleinsatz zu erzielen.

Das Ergiebigkeitsprinzip (Maximalprinzip} verlangt, mit einem bestimmten
Mitteleinsatz das bestmdgliche Ergebnis zu erzielen.

2. Grundsitze und Mafistibe fiir die Qualitdtssicherung der Leistungen

21 Grundsatz
Die Vereinbarungspartner sind sich einig, dass die kontinuierliche Einhaltung der
vereinbarten Qualitat der Sicherung bedarf.

2.2  Mafstab
MaRstab fir die Qualitatssicherung der Leistungen ist die Einhaltung der den
8§ 12,17, Abs. 3 FFV LRV | zugrunde liegenden Regelungen der
Leistungsvereinbarung (Teil A dieser Vereinbarung).

3. Grundsitze und MaBstiibe fiir das Verfahren zur Durchflihrung von
Wirtschaftlichkeits- und Qualitédtspriifungen

3.1 Grundsatz
Die Vereinbarungspartner sind sich einig, dass es Verfahren zur Durchflhrung von
Wirtschaftlichkeits- und Qualitatsprifungen bedarf.

3.2 Mafstab

Wegen der MaRstabe fur das Verfahren zur Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeits-
und Qualititspriifungen nach § 76 Abs. 3, Satz 1 (2. Halbsatz) SGB Xl wird Bezug
genommen auf die §§ 17, 18 FFV LRV L.

C. Vorbehalt:

Zwischen den Partnern dieser Vereinbarung besteht Einigkeit darlber, dass diese
Leistungs- und Prifungsvereinbarung an die Abstimmungsergebnisse und
Vereinbarungen, die sich aus der Vereinbarung zur Fortfilhrung der Inhalte und
Reglungen der mit Wirkung ab 01.01.2002 abgeschlossenen Vertrage (FFV LRV | und
LRV z. V.) sowie aus Beschlissen der Gemeinsamen Kommission nach

§ 19 FFV-LRV | ergeben, angepasst wird.



D. Inkrafttreten
Die vorstehende Leistungs- und Priufungsvereinbarung tritt mit Unterzeichnung durch
die Vertragspartner in Kraft.

~_ 9
Hildesheim, den O .08.2009 Lineburg, den  9.06.2009
Fur das Niedersachsische Landesamt Fur die Leistungserbringerin

fur Soziales, Jugend und Familie
- Landessozialamt -
Im Auftrage

Binder




